BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC CONG NGHE THONG TIN Djc 1ap — Tu do — Hanh phiic
VA CHUYEN POI SO
S6: 2376/CNTT-DVC Ha Ngi, ngay 05 thang 12 nam 2025

V/v huéng dan quan tri h¢ théng
DVCT:P Cap ma so va dong b dir licu
trén Cong DVCQG

Kinh giri: - Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong
- S& Tai chinh cac tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong

Thoi gian vira qua, Cuc Cong nghé thong tin va Chuyén d6i sd, Bo Tai
chinh (Cuc CNTT) da nhan dugc van ban cua mot s6 tinh phan anh vé viéc khai
thac st dung dich vu cong tryuc tuyén cép ma sd cho don vi ¢6 quan h¢ vé1 ngan
sach (DVCTT Cép mi sd), Cuc CNTT c6 ¥ kién nhu sau:

1. Vé viéc hwéng din méi sau khi chuyén sang mé hinh chinh quyén
dia phwong 02 cap

Ngay 26/6/2025, Cuc CNTT da t6 chirc huéng dan cho cac So Tai chinh
cac tinh sau sap nhap, hop nhat van hanh, khai thac stir dung h¢ thong DVCTT
Céap ma s6 theo hinh thure tryc tuyén, trong 01 budi sang.

’ Cu(; CNTT gui Tai liéu huéng dan quan tri van hanh Hé théng DVCTT
Cap ma s6 kém theo cong van nay.

2. Veé vige tich hop, dong bd dif liéu thanh phan ho so va két qua giai
quyéet TTHC Cap ma so lén Cong DVCQG

Thoi gian vira qua, tai cac tinh nhan dugc dit liéu trich xudt tr Cong
DVCQG, trong d6 c6 dit lieu DVCTT Cap ma s6. Theo d6, cac S& Tai chinh bi
danh gia 1a “cham tiép nhan” ho so giai quyét TTHC. Vé ndi dung nay, Cuc
CNTT d3 trinh Lanh dao B Tai chinh va c6 van ban s6 16005/BTC-CNTT
ngay 14/10/2025 cta Bo Tai chinh gii VPCP vé viée giai quyét vuong mac, ton
tai trong viéc tich hop, dong bo thong tin ho 50, két qua giai quyét thil tuc hanh
chinh (TTHC) 1én Céng Dich vu céng quéc gia. Qua do, Cuc CNTT cling da
phan anh viéc VPCP danh gia cac tinh “cham tiép nhan” ho so giai quyet TTHC
theo cach tinh la lay thoi diém dong bo ho so trir (-) thoi diém nop ho so. Cuc
CNTT cho rang cach tinh nay khong ding vai thuc té cho cac ca nhan/don vi
tiép nhan, giai quyét ho so TTHC. Ngay 24/10/2025, VPCP di c6 cong vin sd
10320/VPCP-KSTT dé giai dap phan anh néu trén.

Bén canh d6, Cuc CNTT da phéi hop voi VPCP va don vi hd trg Cong
DVCQG tién hanh ra soat cac dich vu déng bo dir liéu 1én céng DVCQG. Theo
d6, Cuc CNTT d3 hoan thién cac dich vu dong bd dir liéu, bd sung cac truong
dir licu lién quan dén s6 hoa, kénh thuc hién... Hién nay, Cuc CNTT dang thuc
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hién viéc dong bo lai dit liéu tir 01/01/2025 dén nay 1én Cong DVCQG (khoang
hon 200 nghin ho so). Du kién ngay 5/12/2025 s& hoan thanh. Trong qué trinh
déng b, Cuc CNTT gip mot sé kho khin nhu: hé théng Cong DVCQG chi
update 1 lan/ngay (vao lac 23h) din dén mdi lan chinh sira dich vu dong bo,
chay dong b dir liéu phai doi sang ngay hom sau méi c6 két qua, dan dén viéc
ra soat, xu ly 16i mat nhiéu thoi gian; Trong qua trinh thyc hi¢n viéc hd tro tir
Cong DVCQG con cham, chua kip thoi.

3. Pé xuit, kién nghi
a) Déi v6i S¢ Tai chinh cdc tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong

- Hién nay, mot sd tinh c6 tinh trang hd so giai quyét TTHC Cip ma sb
cho don vi c6 quan hé véi ngan sach (sau day goi 1a CMS) ndp qua Cong
DVCQG khong duge xir Iy dan dén tinh trang ho so bi cham tiép nhan xu Iy va
khong tra duoc két qua. Nguyén nhan: Trude khi sap nhap cac tinh, c6 1 sd tinh
cho phép cac don vi ndp ho so giai quyét TTHC CMS qua hé thong thong tin 1
ctra dién tr ctia Tinh (phan tryc tuyén) khong qua hé théng DVCTT cip mi s6
tai dia chi mstt.mof.gov.vn. Tur ngay 1/7/2025, sau khi sap nhdp céc tinh va bo
Céng DVC cép tinh, phan tiép nhin hd so truc tuyén ctia DVC cép mai sb tai hé
thong giai quyet TTHC cua tinh dugc tich hgp 1én Cong DVCQG nén céc don vi
c6 tinh huong nop hod so truc tuyen qua day, dan dén tinh trang c6 hd so khong
duoc tiép nhan, xir 1y va tra két qua. Do d6, dé nghi cac S¢ Tai chinh hudng dan
cac don vi ndp hd so qua DVCTT Cép ma sé do Bo Tai chinh cung cap.

- Toan bo dir liu thanh phan hd so va két qua giai quyét TTHC cua
DVCTT Cap ma s6 di dugc Cuc CNTT tich hop, déng bd dir liéu cua 34
tinh/thanh phd 1én Céng DVCQG. Do d6, dé nghi S& Tai chinh cac tinh phdi
hop voi cac don vi lién quan khong doéng bo dir liéu DVCTT Cap ma sb tai mot
clra cta tinh 1én Cong DVCQG dé tranh dit liéu bi trung lap, gay ra 16i déng bd
di ligu.

b) Doi véi VPCP

Ttu nhitng ndi dung néu trén, Cuc CNTT dé nghi S& Tai chinh kién nghi
v6i Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho truc thudc Trung wong dé xuat, kién
nghi véi VPCP mdt s6 ndi dung nhu sau:

- Pé nghi VPCP nghién ciru, danh gia viéc tiép nhan hd so giai quyét
TTHC theo thdi diém tiép nhén, xir Iy hd so trong cac goi tin dong bo trir (-) thoi
diém nop ho so. Pi voi tiéu chi “chdm tiép nhan” nhu hién nay VPCP dang
danh gia dé nghi diéu chinh thanh tiéu chi “chim dong bo”.

- P& nghi VPCP ting tan suit cip nhét cac théng tin dit liéu thanh phan hd
so va két qua giai quyét TTHC (hién nay dang cap nhat 1 lan/ngay) dé cac don
vi theo doi, ra soat viéc dé)ng bo dir li¢u dugc thuan tién, kip thoi va hudng tdi
cap nhat dir li¢u theo thoi gian thuc.

Trén day 1a y kién ctia B Tai chinh, kinh chuyén S& Tai chinh céc tinh,
thanh pho truc thugc Trung wong dugc biét va bdo cao Uy ban nhén dan chi dao,
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danh gia viéc tiép nhan, giai quyét ho so DVCTT Cap mi s6 dugc chinh xéc,
phu hop véi thuc té.
Tran trong./. 3

Noi nhin: KT. CUC TRUONG

- Nhu trén; PHO-CUC TRUONG
- Luu: VT, CNTT. p

Nguyen Minh Ngoc
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